
¿Qué es evaluación?
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Es el proceso de valoración de las condiciones y/o

causas de una situación o acción, con la finalidad de

proporcionar información útil para la toma de decisiones.



De acuerdo a los LINEAMIENTOS generales para la evaluación de los Programas Federales de la Administración Pública Federal. En el TITULO 
TERCERO : “De los tipos de evaluación, el seguimiento a los resultados y la difusión de las evaluaciones”. 2

Tipos de evaluación

• Analiza sistemáticamente el diseño y desempeño global de 
los programas federales, para mejorar su gestión y medir el 
logro de sus resultados con base en la matriz de indicadores;

a) Evaluación de 
Consistencia y 

Resultados

• Analiza mediante trabajo de campo la pertinencia y alcance 
de los indicadores de un programa federal para el logro de 
resultados; 

b) Evaluación de 
Indicadores 

• Analiza mediante trabajo de campo si el programa lleva a 
cabo sus procesos operativos de manera eficaz y eficiente y 
si contribuye al mejoramiento de la gestión; 

c) Evaluación de 
Procesos

Evaluación de Programas Federales: Las que se aplican a cada programa, 
las cuales se dividen en: 
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Tipos de evaluación

• Identifica con metodologías rigurosas el cambio en los 
indicadores a nivel de resultados atribuible a la ejecución 
del programa federal; 

d) Evaluación de 
Impacto

• Aquellas evaluaciones no comprendidas en el presente 
lineamiento y que se realizarán mediante trabajo de 
gabinete y/o de campo, y 

e) Evaluación 
Específica:

Evaluación de Programas Federales: Las que se aplican a cada programa, 
las cuales se dividen en: 

II. Evaluaciones Estratégicas: evaluaciones que se aplican a un programa o conjunto de 
programas en torno a las estrategias, políticas e instituciones.

SHCP-SFP-CONEVAL. Publicado en el DOF el 30 de marzo de 2007 



Tipos de evaluación

En función del nivel evaluado:
•Políticas Públicas
•Desempeño Institucional
•Programas presupuestales

En función del momento en que se realiza.

•Ex- ante
•Durante (Seguimiento)
•Ex- post

En función de qué se evalúa 

• Condición inicial (diagnóstica)
• Proceso 
• Resultado e impacto
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Marco de evaluación para programas
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OBJETIVO 
ESPECÍFICO

RESULTADO 1                      

RESULTADO 2

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

ACTIVIDAD  3

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD  2

IMPACTO IMPACTO

INDICADORES INDICADORES

MONITOREO



Impactos

Logro de 
objetivos 

institucionales

Marco de evaluación del desempeño 
institucional

AUDITORÍAS

Facultades Esquema 
Organizacional

Presupuesto asignado 
y composición del 

gasto

Ejecución 

operativa

Ejecución 

presupuestal

Monitoreo
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POLITICA PÚBLICA

Marco de evaluación para políticas

Modelo
lógico

Altos costos
insumos

Falta de 
tecnología

Baja produc-
tividad

Deficit conoc. En 
comercial

Infraestruc-
tura insuf.

Baja 
competiti
Produc.
primaria

Insumo -------- proceso------producto
Insumo -------- proceso  ------producto

Procesos 
ineficientes

Falta de 
recurso

Produc 
no comp

Consumo 
final

In
stru

m
en

to

In
stru

m
en

to

In
stru

m
en

to

In
stru

m
en

to

cam
b

io

cam
b

io

cam
b

io

cam
b

io

cam
b

io

cam
b

io

Indica.
GESTION

Indicadores
ESTRATEGICOS

LOGROS O RESULTADOS OBTENIDOS



Tipos de Análisis
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EXPLICAR

DESCRIBIR

PREDECIR

CARACTERIZAR EL FENÓMENO QUE SE
PRETENDE MODIFICAR

ESTABLECER LAS RELACIONES CAUSALES QUE

DETERMINAN LA SITUACIÓN ACTUAL Y CUYA

ALTERACIÓN PERMITE MODIFICARLA

ESTIMAR LA SITUACIÓN DEL FENÓMENO CON

Y SIN EL PROGRAMA

CALIFICAR

SE VALORA EL FENÓMENO ESTABLECIENDO
UN CALIFICATIVO A SU SITUACIÓN



Análisis costo-beneficio

• DETERMINA SI EL PROYECTO ES RENTABLE
• COMPARA LA RELACIÓN ENTRE COSTO Y BENEFICIO, CONTRA UN PARAMETRO

VALOR ACTUAL DEL BENEFICIO

VALOR ACTUAL DEL COSTO

SI LOS BENEFICIOS EXCEDEN A LOS COSTOS, MEDIDOS TODOS CON EL 
PATRÓN COMÚN EL PROYECTO ES ACEPTABLE

LA RELACIÓN COSTO-BENEFICIO SE EXPRESA EN UNIDADES MONETARIAS
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Análisis costo-efectividad

DONDE EL COSTO-EFECTIVIDAD ES EL COSTO POR UNIDAD DE 

EFECTIVIDAD LOGRADO PARA CADA UNO DE LOS OBJETIVOS

COSTO-EFECTIVIDAD

EFECTIVIDAD * (100)

COSTO TOTAL

=



Ejemplo integrado
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continúa

Insumo 
(Presupuesto)

Proceso 
(Actividad)

Resultado
(Componentes)

Objetivo 

general

(FIN)

Objetivo 
especifico 
(Propósito)

Insumo 
(Presupuesto)

Proceso 
(Actividad)

Resultado 
(Componentes)

Componente 1

Componente 2



Resultado 1

Insumo 
(Presupuesto)

Proceso (Actividad) Producto (Resultado)

META

MONTO ACTIVIDAD
UNIDAD 
DE 

MEDIDA
CANTIDAD OBJETIVO INDICADOR META

$     720.000,00 
Instalación 
de redes

Metros 36.000 Que las 
viviendas 

cuenten con 
conexión a la 
red de agua 
potable

Número de 
viviendas con 

nueva 
conexión/
Total de 

viviendas sin 
conexión

16,1%

Localidad
es

3

$       12.600,00 
Colocació

n de 
tomas

Tomas 1.800

$    732.600,00 1,800/11,197

$732.600,00 
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Resultado 2

Insumo 
(Presupuesto)

Proceso (Actividad) Producto (Resultado)

META

MONTO ACTIVIDAD
UNIDAD 
DE 

MEDIDA

CANTIDA
D

OBJETIVO INDICADOR META

$   30.000,00 Estudios Estudios 15

Contar con 
nuevas fuentes 

de agua 
potable

Volumen de agua 
(m3) de nuevas 
fuentes/ Volumen 
de agua (m3) inicial

6,1%
$     130.000,00 

Construcción 
de pozos

Pozos 10

$ 50.000,00 Equipamiento Pozos 10

$  1. 400.000,00 
Líneas de 

conducción
Metros 50.000

$  1. 610.000,00 6,844/112,240

$     1.610.000,00 
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