PRESUPUESTO BASAD(C



GESTION PARA RESULTADOS

Al séptimo dia de la
creacion, Dios mir6
todo lo que habia
creado y declaro:

“Es bueno”.



GESTION PARA RESULTADOS

Dios considero que lo realizado cumplia
con lo esperado por €él, es decir, que
obtuvo un buen “resultado” de su
labor o “gestion”.




GESTION PARA RESULTADOS

El Diablo objeto dicha evaluacion por:

- Falta de una base consensuada
para evaluar
- Poca objetividad

Asi nacio lo “infernal”

n -






Estado

El Estado, reconocido como la organizacidon politica de una
poblacion para establecer reglas de convivencia Yy
oportunidades para el desarrollo de la persona humana y la

sociedad.

En consecuencia la finalidad del Estado es lograr condiciones
adecuadas de vida y bienestar para la poblacion.



http://www.monografias.com/trabajos12/elorigest/elorigest.shtml
http://www.monografias.com/Politica/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/desorgan/desorgan.shtml
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http://www.monografias.com/trabajos35/sociedad/sociedad.shtml

EL MODELO BUROCRATICO Y EL MODELO POST BUROCRATICO

El Paradigma Burocratico

El Paradigma Pos burocratico

Interés publico definido por los expertos

Resultados valorados por los ciudadanos

Eficiencia

Calidad v valor

Administracicon

Produccian

Control

Apego al espiritu de las normas

Especificar funciones

Identificar misidén, servicios

Autoridad v estructura

Clientes y resultados

Justificar costos

Entregar valor {(valor publico)

Implantar responsabilidad

- Construir la rendicion de cuentas
- Fortalecer las relaciones de trabajo

Seguir reglas v procedimientos

- Entendear v aplicar normas
ldentificar v resolver problemas

L ]

- hMejora continua de procesos

Dperar sistemas administrativos

- Saparar el servicio del contral
Lograr apoyo para las normas
Ampliar las opcionas del clienta
Alentar la accion colectiva
Ofrecer incentivos

Evaluar v analizar resultados

L ]

L I B B

Practicar la retroalimentacion.




En sintesis la Nueva Gestion Publica esta fundamentada sobre:

La formulacién estratégica de politicas de desarrollo y gestion.

« La gradual eliminacién del modelo burocratico hacia una GESTION POR
RESULTADOS.

« La creacion del valor publico.

* El desarrollo de las instituciones y dimensionamiento adecuado del
Estado.



http://www.monografias.com/trabajos7/sipro/sipro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/eficiencia-y-equidad/eficiencia-y-equidad.shtml

CONSTITUCION

MEXICANA

Articulo
134

Establece gue los
recursos de gue
dispongan los 3 ordenes
de gobierno se
administraran: con
eficiencia, eficacia,

economia, transparenma y




DECRETO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS NAYARIT
2014. (PUBLICADO EL 25 DE DICIEMBRE DE 2013)

Articulo 1.- El ejercicio, evaluacion y control del gasto publico
estatal, en lo que se refiere a las erogaciones contempladas en
el Presupuesto de Egresos del Estado de Nayarit para el
ejercicio fiscal 2014, se sujetaran a las disposiciones que
establecen la Ley General de Contabilidad Gubernamental y la
Ley de Presupuestacion, Contabilidad y Gasto Publico de la
Administracion del Gobierno del Estado de Nayarit, a las
disposiciones del presente Decreto y las demas aplicables en la
materia




DECRETO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS NAYARIT
2014. (PUBLICADO EL 25 DE DICIEMBRE DE 2013)

Articulo 3.- Los recursos del presente Decreto se distribuiran en
los distintos programas presupuestarios cuyo monto sera
asignable en funcion de los contenidos de las politicas de gasto
gue delimitan y concretan las distintas areas de actuacion del
presupuesto y permitira a las unidades ejecutoras agrupar las
asignaciones presupuestales atendiendo a los objetivos a
conseguir. Los programas presupuestarios contendran
objetivos cuantificables e indicadores de ejecucion mensurables.

Los objetivos se expresaran en unidades fisico financieras
cuando ello sea posible lo que, unido al establecimiento de los




Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria (LFPRH)

El Articulo 1:

La presente ley es de orden publico y tiene por objetivo reglamentar los
articulos 74 fraccion IV, 75, 126, 127 y 134 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de programacion,
presupuestacion, aprobacion, ejercicio, control y evaluacion de los
ingresos y egresos publicos federales.

Los sujetos obligados a cumplir las disposiciones de esta ley deberan

(4 Cd




Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria (LFPRH)

TRANSPARENCIA E INFORMACION SOBRE EL EJERCICIO
El Articulo 85:

Los recursos federales aprobados en el Presupuesto de Egresos para
ser transferidos a las entidades federativas y...Se sujetaran a lo

siguiente:

|. Los recursos federales que ejerzan las entidades federativas, los
municipios, o cualquier ente publico de caracter local, seran evaluados

onforme a las bases establecidas en el articulo 110 de esta le ot

©



Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria (LFPRH)

DE LA EVALUACION

La evaluacion del desempenio se realizara a través de

la verificacion del grado de cumplimiento de objetivos
y metas, con base en indicadores estratégicos y de
gestion que permitan conocer los resultados de la

aplicacion de los recursos publicos federales.

El sistema de evaluacion del desempeno... permitira
identificar la eficiencia, economia, eficacia, y la calidad

218 - A MmN - ()] ] ) [ ) — (1] A e (Y1) A ()

Art. 111



Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria (LFPRH)

SANCIONES
El Articulo 114:

Se sancionara en los términos de las disposiciones aplicables a los servidores

publicos que incurren en alguno de los siguientes supuestos:

I. No cumplan con las disposiciones generales en materia de programacion
presupuestacion, ejercicio, control y evaluacion del gasto publico federal
establecidas en esta Ley y el Reglamento, asi como Presupuesto de Egresos.

Il. No lleven los registros presupuestarios y contables en la forma y términos que

©



Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria (LFPRH)

...Vlll. Realicen acciones u omisiones que impidan el ejercicio eficiente, eficaz
y oportuno de los recursos y el logro de los objetivos y metas anuales de las

dependencias, unidades responsables y programas.

IX. Realicen acciones u omisiones que deliberadamente generen

subejercicios o0 incumplimiento de los objetivos y metas anuales en sus

presupuestos.




Ley General de Contabilidad
Gubernamental

Art.1.- La presente Ley es de observancia obligatoria para los poderes Ejecutivo,

Legislativo y Judicial de la Federacion, los estados y el Distrito Federal,

En lo relativo a la Federacion, los sistemas contables de las dependencias del
poder Ejecutivo; los poderes Legislativo y Judicial; las entidades y los organos

autbnomos emitiran, en la medida que corresponda, la generacion periddica de

los estados y la informacion financiera que a continuacion se sefala:




Ley General de Contabilidad
Gubernamental
Art.46.- En lo relativo a la Federacion, los sistemas contables de las
dependencias del poder Ejecutivo; los poderes Legislativo y Judicial; las
entidades y los 6érganos autbnomos permitiran, en la medida que corresponda, la

generacion periodica de los estados y la informacion financiera que a

continuacion se sefala:

lll. Informacion programatica, con la desagregacidn siguiente:

| *Gasto por categoria programatica ]

* Programas y proyectos de inversion;

o BN Indicadores de resultados




Ley General de Contabilidad
Gubernamental

Art. 53.- La cuenta publica de las entidades federativas contendra como

minimo:;

lll. Informacidn programatica, de acuerdo con la clasificacion establecida en

la fraccion 11l del articulo 46 de esta Ley;

V. Analisis cualitativo de los indicadores de la postura fiscal,

estableciendo su vinculo con los objetivos y prioridades definidas en

la materia, en el programa econdmico anual




Ley General de Contabilidad

Gubernamental
Art.54.-La informacidén presupuestaria y programatica que forme parte de la

cuenta publica debera relacionarse, en lo conducente, con los objetivos vy
prioridades de la planeacion del desarrollo. Asimismo, debera incluir los
resultados de la evaluacion del desempeiio de los programas federales, de
las entidades federativas, municipales y de las demarcaciones territoriales del
Distrito Federal, respectivamente, asi como los vinculados al ejercicio de los

recursos federales que les hayan sido transferidos.

Para ello, deberan utilizar indicadores que permitan determinar el

cumplimiento de las metas y objetivos de cada uno de los programas, asi




El modelo



En el ambito de la modernizacion del sector
publico, toma cuerpo la necesidad de:

identificar,
valorary

dar a conocer,
creciente rigor
transparencia,

con
y

el valor publico
creado por la
accion del
Estado.




Por otra parte, la sociedad demanda
insistentemente la necesidad de promover:

Incrementar,
al mismo
tiempo, la
produccion
de bienes

publicos.



En los ultimos tiempos, la Gestion Publica -como disciplina- se ha
planteado enfrentar estos nuevos retos mediante el refuerzo de la
logica gerencial, es decir, de la racionalidad economica que
busca conseguir eficaciay eficiencia.

Esta l6gica comparte, mas 0 menos explicitamente, tres objetivos
principales:

» Asegurar la optimizacion del uso de los recursos publicos en la
produccion y distribucion de bienes publicos como respuesta de mas
servicios, menos impuestos, mas eficacia, mas eficiencia, mas
equidad y mas calidad.

e Asegurar que el proceso de produccion de bienes y servicios
publicos, incluidas las fases de asignacion y distribucion, para

2 mejorar la productividad, sean transparentes, equitativas vy
controlables.

* Promover y desarrollar mecanismos internos para mejorar el
desempeno de servidores publicos y con ello promover la efectividad
de los organismos en miras a posibilitar los dos objetivos anteriores.




Estos propodsitos presentes en las actuales demandas ciudadanas y a los que
se orienta la GpR, son, junto con la democracia, la base principal de legitimidad
del Estado actual. De esta forma, la Nueva Gestion Publica aporta los
elementos necesarios para mejorar la capacidad de gestion de la
administracion publica, asi como para elevar el grado de gobernabilidad del
sistema politico.

El concepto y la practica de GpR en el sector publico tienen un grado de
desarrollo y consolidacion relativamente bajo. El término gestion para
resultados ha recorrido un largo camino y es una de las variantes de la
Direccion por Objetivos cuyo origen se encuentra en el libro de Peter Drucker
“La Préactica del Management’, publicado en inglés en 1954. Drucker
complemento posteriormente sus ideas (1964) en la obra “Managing for
Results: Economic Tasks and Risk-Taking Decisions”, en la que utiliza, por
primera vez, este término.

©



Estos propoésitos presentes en las actuales demandas ciudadanas y a los
gue se orienta la GpR, son, junto con la democracia, la base principal de
legitimidad del Estado actual.

De esta forma, la Nueva Gestion Publica aporta los elementos necesarios,

~N
Para mejorar la capacidad de
gestion de la administracion
publica
J
~N
Para elevar el grado de
gobernabilidad del sistema
politico.




En sus inicios, la GpR se uso principalmente en el sector privado.

Aunque el gobierno federal de los Estados Unidos comenzé a utilizar algunos
de sus planteamientos en el manejo de diferentes organismos publicos soélo
durante la presidencia de Nixon, a partir de lo que se conoce como la Nueva
Gestion Publica, empezd a implantarse en el conjunto de la administracion
publica.

Diversos estudiosos y expertos de la gestion publica plantearon los beneficios
gue el enfoque de la GpR podria traer a este nuevo escenario. De acuerdo con
Emery (2005), la GpR conlleva tres tipos de consideraciones para la
administracion del sector publico.




Constitucionales: Politicas Ciudadanas:
4 N (Las autoridades ) 4 De acuerdo al A
deben incipi
) rincipio de
La magcs)’rla de responder sobre I?je|egf?jcic’)n
las Sus acciones y democratica, los
constituciones sobre los ciudadanos
regula el uso de contenidos de confian en las
los fondos Sus programas autoridades
publicos por electorales, de electas y les
parte de las acuerdo al delegan la
autoridades en principio de la gestion de los
el cumplimiento responsabilidad fondos publicos,

de su mandato

en el cargo. producto del

pago de sus
impuestos.



DEFINICION DEL GpR
No hay una definicion unica.

En la literatura en espafiol es comun encontrar un uso indistinto de
conceptos, como control de gestion, gestion del desempefio, gestion
por resultados, gestion para resultados, gestion por objetivos,
evaluacion del desempeno, evaluacion de resultados (Sanin, 1999),
sin una clara diferenciacion.

En el ambito anglosajon también existe una diversidad de
expresiones para referirse a la GpR, probablemente el téermino mas
utilizado en inglés, acompano al programa Reinventing Government
liderado por Al Gore durante las dos presidencias de Clinton.




¢ QUE ES LA GESTION PARA RESULTADOS
(GPR)?

La Gestion para Resultados es un modelo de cultura organizacional,
directiva y de gestion que pone énfasis en los resultados y no en
los procedimientos. Aunque también interesa como se hacen las
cosas, cobra mayor relevancia qué se hace, qué se logra y cual es

su impacto en el bienestar de la poblacion; es decir, la creacion del

valor publico.*




GESTION PARA RESULTADOS

La Gestion para Resultados implica un cambio de paradigma:

De:

e - e
T | [t

[ —




OBJETIVO GENERAL DEL PBR

El PbR pretende que Ilas definiciones de los programas
presupuestarios se deriven de un proceso secuencial alineado con la
planeacion - programacion, estableciendo objetivos, metas e
indicadores en esta légica, a efecto de hacer mas eficiente la
asignacion de recursos, considerando la evaluacion de los

resultados alcanzados y la manera en que las dependencias y

entidades ejercen los recursos publicos.




Relacion entre Objetivos e Indicadores

Mas {Q
estratégico % i

Alineacion

Tipos de Mas Alcance del
objetivo operativo resultado




¢ QUE ES EL SISTEMA DE EVALUACION DEL
DESEMPENO (SED)?

El conjunto de elementos metodoldgicos que permiten
realizar una valoracion objetiva del desempeno de los
programas, bajo los principios de verificacion del grado de
cumplimiento de metas y objetivos, con base en

indicadores estratégicos y de gestibn que permitan

conocer el impacto social de los programas y de los




Aspectos del SED

4

Metodologia para la
evaluacion

* Matriz de indicadores
e Apertura programatica




Tipos de Evaluacion segun el SED

Evaluacion de

Programas

Evaluacion de
Consistenciay
Resultados

Andlisis del disefio y desempefio global de los programas para
mejorar su gestién y medir el logro de sus resultados, con base en
la MIR.

Evaluacion de
indicadores

Trabajo de campo, para analizar la pertinencia de los indicares de
un programa para el logro de los resultados.

Evaluacion de
Procesos

Trabajo de campo, para verificar la eficacia y eficiencia en los
procesos operativos y el efecto en el mejoramiento de la gestion.

Evaluacién de

Identificacion, con metodologias rigurosas el cambio en los




FASES PARA LA IMPLEMENTACION DEL
PBRY EL SED

Revision de los fundamento legales para el SED y
PbR, las normas que regulan los programas de la
Institucion y las facultades y responsabilidades de las
unidades administrativas (areas) que la conformen.

1. Establecer el Marco
juridico e institucional d

Alineacion de los de Programas del Presupuesto con
2. Desarrollo de la los del Plan Nacional y Estatal de Desarrollo,
Planeacion estratégica» Elaborar el Marco Légico y la matriz de indicadores
de cada programa y definir los indicadores de

desempenio.




FASES PARA LA IMPLEMENTACION DEL
PBRY EL SED

. Seguimiento al ejercicio presupuestario, monitoreo
4. SeQU|m|§,nto y # de la ejecucion de los programas a traves del analisis
evaluacion del cumplimiento de las metas de los indicadores de
desempeio y elaborar y aplicar el Programa Anual

de Evaluacion.

Asi mismo, establecer los mecanismos para la
instrumentacion de las mejoras derivadas del
seguimiento y de la evaluacion, para que sus
resultados apoyen la mejora continua del diseio y
gestion de las politicas, programas y del desempeio




METODOLOGIA PARA LA CONSTRUCCION DEL
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS (PBR) Y EL
SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO (SED)

Arbol de Problemas_l

<

Arbol de Objetivos _I

<

Matriz del Marco Matrlz de Fichas técnicas de los
i Indicadores de -
Logico indicadores

resultados (MIR) @

- Desarrollar instrumentos
Linea Base - de recoleccién
(formatos y encuestas)

Apertura programatica
enfocada a resultados

Presupuestauon Metodologia del Formatos de






EL MARCO LOGICO

Este método implica la estructuracion de un analisis que permite presentar de
forma sistematica y l6gica los objetivos de un proyecto o programa. Este
ejercicio debe reflejar las relaciones de causalidad entre los diferentes
niveles de objetivos, indicar como se puede verificar si se han alcanzado los
objetivos y definir las hipoétesis fuera del control del proyecto / programa que
pueden influir en su éxito.

Indicadores
Objetivamente
Verificables

Fuentes de
Verificacion

La légicade

: . Hipotesis
intervencion

Objetivos
globales
Objetivo

especifico

Resultados

Actividades




Objetivos: FiIn

¢A que objetivo estrategico contribuye el programa?
Indica como el proyecto o el programa contribuira
a solucionar un problema de desarrollo.

Proposito /Contribuir a mejorar la calidad de
vida de los adultos mayores en
situacion vulnerable y/o abandono

~

Compo- familiar, disminuyendo riesgos de,
nentes desnutricion, enfermedad y
. desamparo.
ActiIvi- \_ /

dades




Objetivos: Proposito

(g,Qué se espera lograr con el programa?
Describe el impacto directo o resultado directo
L obtenido de la utilizacion de los Componentes.

Fin

PropésitO:/f Adultos mayores en situacion A

vulnerable y de abandono familiar
Compo- reciben atencion integral,
nentes permanente e indefinida.

/

Activi-
dades




Objetivos: Componentes

e D
¢, QUE bienes o servicios se requiere producir?
Son los bienes y servicios que debe producir el ejecutor del
5 proyecto para poder lograr el Proposito.
Fin / 1 ~
/" C-1 Adultos mayores autovalentes c@
recibieron alojamiento,
Z .- alimentacion, atencion primaria de
PI’OpOSItO salud, recreacion y apoyo afectivo
en los hogares
C-2 A M postrados y semi postrados
Compo- que recibieron alojamiento,
nentes < alimentacion, atencién primaria de
~ salud, recreacion y apoyo afectivo
Activi- en los hogares
dades C-3 Adultos mayores recibieron

alimentacion, recreacién y atencion

primaria de salud en los Centros
\ Abiertos.



Objetivos: Actividades

éC()mo se producirén
los Componentes?

Actividades principales
que implican uso de

//j;ETTVIDAﬂDES
COMPONENTE 1

o Asignacién de cobertura y

recursos, que el ejecutor
debe llevar a cabo para
producir cada

presupucsto.
e Seleccién de adultos mayores
e Planificacién del programa

Componente. Se colocan,

\ﬁra cada Componente, en
orden cronoldgica. ~

o Entrega de beneficios:
- Alojamiento
- Alimentacion

PO-
ntes

\
ActIVI-

- atencién de salud

dades=——

/ - vestuario

- recreacion
- asistencia social
- apoyo afectivo

”L e Supervision y control
®

Evaluacién del programa /




Arbol del Problema

« Representa en forma grafica el problema,
vinculandolo con sus causas y los efectos
negativos que su existencia acarrea.

» Se construye a partir del
— Arbol de Efectos
y del
— Arbol de Causas

Introduccion  Objetivos Indicadores Medios de Verificacion  Supuestos



Construccion del Arbol de Efectos

» Se Identifican los efectos negativos que la
existencia del problema genera, por ejemplo,
sobre:

— La poblacion afectada

— El medio ambiente

— El desarrollo socio-econdmico

— La preservacion de la cultura y el patrimonio

* Se representan graficamente sobre el problema

 Primero los efectos directos y luego los i )
Indirectos

Introduccion  Objetivos Indicadores Medios de Verificacion  Supuestt



Construccidon del Arbol de Efectos:

 Se representa graficamente el problema.

 Se colocan sobre el problema los efectos
directos o inmediatos, unidos con flechas.

Alta Gran nimero Grandes Descontento
: . dafnos a la con la autoridad
h :
mortalidad el propiedad comunal

T | | !

Introduccion  Objetivos Indicadores Medios de Verificacion  Supuestos



Construccidon del Arbol de Efectos:

Estudiar, para cada efecto de primer nivel, si hay otros
efectos derivados de él (indirectos). Colocarlos en un
segundo nivel, unidos por flechas a el o los efectos de

primer nivel que los provocan.

Altos costos de Alta inasistencia Altos costos Pérdida de
atencion de salud laboral reparaciones votos
/ / |
Alta Gran nimero Grandes Descontento
: . danos a la con la autoridad
h :
mortalidad S NERELE propiedad comunal

T

|

|

Medios de Verificacion

T

Supuestos

Introduccion

Objetivos

Indicadores



Construccidon del Arbol de Efectos:

Continuar asi hasta llegar a un nivel que se considere
adecuado.

Menor calidad Pérdida de
de vida productividad

Altos costos de Alta masstenma] Altos costos ] [ Pérdida de ]

atencion de salud laboral reparaciones votos

A

Alta Gr an ndmero Grandes Descontento
danos a la con la autoridad
mortalidad el propiedad comunal

T | | !

Introduccion  Objetivos Indicadores Medios de Verificacion  Supuestos



Construccién del Arbol de Efectos

Menor calidad Bajo potencial Menores
de vida productivo local remuneraciones
Postergacion de Mayor costo de Menor C[;ﬁggfggi
otras necesidades produccion rendimiento
laboral

Alta tasa de Elevados costos - Mayor Mayor inasis-

mortalidad de atencién de Inasistencia tencia y repi-

salud laboral tencia escolar

T

| |

Introduccion  Objetivos Indicadores Medios de Verificacion  Supuestos



Construccién del Arbol de Efectos

 No exagerar, dos a cuatro niveles suele ser
suficiente

* Verificar que se cumplan las relaciones de
causalidad de abajo hacia arriba

 Usar adjetivos calificativos
» Ramas pueden unirse hacia arriba

 Arbol de efectos puede abrir sus ramas o terminar
en una cuspide e —" -

Introduccion  Objetivos Indicadores Medio




Taller

Construccion del Arbol de Efectos

Introduccion  Objetivos Indicadores Medios de Verificacion  Supuestos



Construccién del Arbol de Causas

« Se Identifican las causas posibles del
problema

 Se representan bajo el problema colocando
las causas directas inmediatamente bajo el
problema

* Luego se buscan las causas de las causas,
construyendo las raices encadenadas del
arbol.

Introduccion  Objetivos  Indicadores Medios de Verificacion  Sup



Construccion del Arbol de Causas:

« Se 1dentifican las causas directas del
problema y se representan bajo éste.

Exceso de Gran numero

velocidad de de peatones Vlli?;?tlggzd 'fa||'Fa de
los vehiculos cruzando senalizacion

Introduccion  Objetivos Indicadores Medios de Verificacion  Supuestos



Construccion del Arbol de Causas:

 Luego se buscan las causas de las causas,
construyendo las raices encadenadas del arbol.

Exceso de Gran numero
velocidad de de peatones
cruzando

los vehiculos

Visibilidad Falta de
limitada sefalizacion

[ Hay vehiculos ] No hay ]

estacionados semaforo

arriba y abajo peatonal

Gran distancia a Inexistencia
semaforos aguas de un puente

No hay sefal
de prioridad

los conductores los peatones

[ Imprudencia de ] [ Imprudencia de]

Introduccion  Objetivos Indicadores Medios de Verificacion  Supuestos




Arbol de Causas

Malos Deficiente Contaminacion Ambiente
habitos de acceso a centros del agua contaminado e
higiene de salud insalubre
J
A T
) ¥
Falta de Inexistencia Mal manejo de
educaciéon en de los residuos
higiene alcantarillado sdlidos

Vias a centros vecinos No hay atencion
en malas condiciones en la localidad

Introduccion  Objetivos Indicadores Medios de Verificacion  Supuestos



Arbol de Causas

Debe evitarse la existencia de “ciclos” entre
las causas y los efectos

Evitar la unidon de raices por debajo del
problema

Flechas van de abajo hacia arriba pues
representan causalidad

Es recomendable dar rienda suelta a la
creatividad.

Una buena definicidn de las causas aumenta
la probabilidad de soluciones exitosas

Introduccion  Objetivos Indicadores Medios de Verificacion  Supuestos



Arbol del Problema

El empalme del Arbol de Efectos con
el Arbol de Causas genera el

Arbol de Causas - Efectos
0
Arbol del Problema

Introduccion  Objetivos Indicadores Medios de Verificacion  Supuestos



Arbol del Problema

Menor calidad Pérdida de
de vida productividad
' <«
( \
Altos costos de Alta inasistencia Altos costos Pérdida de voto

atencién de salud laboral reparaciones
. K / / A
p

Alta Gran namero de G[andes Descontento con
mortalidad heridos dafios a la la autoridad
propiedad comunal

&

3\ (
Exceso de Gran namero de o
velocidad de peatones VI|_S|t_)|I|(;ad Eal;a d(_e’
los vehiculos cruzando Imitada sefializacion
J &
A A A A
- - -
Gran distancia a Inexistencia de Hay vehiculos No hay
semaforos aguas un puente estacionados semaforo
arriba y abajo peatonal .
~ N\
No hay sefal
Imprudencia de los Imprudencia de los de prioridad
conductores peatones )

Introduccion  Objetivos Indicadores Medios de Verificacion  Supuestos




Introduccion

El Arbol del Problema

Menor calidad Bajo potencial Menores
de vida productivo local remuneraciones
( /V \ / 7\

Deficiente

T T

|

Postergacion de Mayor costo de Menor P
. . .. calificacion

otras necesidades produccion rendimiento laboral
\ )r
p

Alta tasa de Elevados costo ~ Mayor Mayor inasis-

mortalidad de atencién de inasistencia tencia y repr
L salud laboral tencia escolar

T 1 1

Ambiente
contaminado e
insalubre

Malos Deficiente Contaminacion
hébitos de acceso a centros del agua

higiene de salud

A
\
Falta de Inexistencia
educacion en de

higiene alcantarillado

\
Vias a centros vecinos No hay atencion
en malas condiciones en la localidad J

Indicadores

Objetivos

Medios de Verificacion

Mal manejo de
los residuos

Supuestos



Arbol de Objetivos

» Representa la situacion esperada al resolver el
problema

» Se construye a partir del Arbol del Problema

« También se conoce como

Arbol de Medios - Fines

Introduccion  Objetivos Indicadores Medios de Verificacion  Suj



Elaboracion del Arbol de Objetivos

- Se cambian todas las condiciones negativas del Arbol
del Problema a condiciones positivas que son viables
de ser alcanzadas

— Efectos se transforman en Fines

— Causas se transforman en Medios

Arbol del Problema Arbol del Objetivo

fisi L
H - EFECTOS B = FINES

B b PROBLEMA B B OBIETIVO
B e CAUSAS BB MEDOS

Introduccion  Objetivos Indicadores Medios de Verificacion  Supuestos



Construccion del Arbol de Objetivos

[ Mejor calidad ]

Buena

de vida productividad

A

Menores costos de Menor inasistencia Bajos costos de Se mantiene
atencioén de salud laboral reparaciones apoyo electoral
/ / |
Baja Pocos Menores Satisfaccion con
mortalidad heridos dafios a la la autoridad
propiedad comunal

A A A T

T A A A

p
Adecuada Bajo numero de Buena Exist
velocidad de peatones visibilidad - )I('IS € ,
los vehiculos cruzando senalizacion
T A b A A
Menor distancia a . No hay vehiculos Hay
semaforos aguas Existe un estacionados semaforo
arriba y abajo puente peatonal L L

prioridad

conductores peatones

Hay sefial de
[ Prudencia de los ]

[ Prudencia de los

Introduccion  Objetivos Indicadores Medios de Verificacion  Supuestos



Arbol de Objetivos

Mayor calidad de ‘ { Buen potencial ] { Mayores ]

vida productivo local remuneraciones

| | / \/

Priorizacion de otras Menor costo de Mayor Adecuada calificacion
necesidades produccion rendimiento laboral
Baja tasa de Moderados costos de Menor Menor inasis-tencia y
mortalidad atencion de salud inasistencia repi-tencia escolar
laboral

A A A T

Baja tasa de enfermedades en la localidad

A A A T

[ Buenos héabitos de Adecuado acceso a ] [ No hay contami- ] Ambiente descon- ]

higiene centros de salud nacion del agua taminado y sano
A T
Existe e_dgcacién en Existe Buen manejo de los
higiene alcantarillado residuos sélidos

Vias a centros vecinos en Hay atencién en la
buenas condiciones localidad

Introduccion  Objetivos Indicadores Medios de Verificacion  Supuestos



EL ENFOQUE DEL MARCO LOGICO: DOS
ETAPAS

La elaboracién de un marco légico se divide en dos etapas:

1. La etapa de analisis, en la que se analiza la situacion existente para crear
una vision de la “situacion deseada” y seleccionar las estrategias que se
aplicaran para conseguirla.

El analisis de partes interesadas
El analisis de problemas

El analisis de objetivos

El analisis de estrategias

2. La etapa de planificacion, en la que la idea del proyecto se convierte en un




ANALISIS DE PROBLEMAS

Tres etapas:

Definir con precision el marco y el tema de analisis.

|dentificar los problemas mayores de los grupos metas

y de los beneficiarios.

Visualizar los problemas en un diagrama, llamado




ANALISIS DE OBJETIVOS

Es un procedimiento metodolbgico que permite:

Describir la situacion futura que prevalecera.

Verificar jerarquia de los objetivos.

Visualizar en un diagrama las relaciones medio-fin.




ANALISIS DE OBJETIVOS

Los <<estados negativos>> del arbol de problemas se convierten en

soluciones, expresadas en forma de <<estados positivos>>, es decir,

el arbol de problemas se traduce en un arbol de objetivos.




ELABORACION DEL MARCO LOGICO

Situacion Actual Situacion Deseada

Andlisis de objetivos




Arbol de problemas

s W

PROBLEMA
CENTRAL

T T T

EFECTO

CAUSAS
INMEDIATAS

CAUSAS
SECUNDARIAS

)



ANALISIS DE LAS ESTRATEGIAS

Se refiere a las alternativas de un conjunto de acciones que se
pueden realizar para pasar de una situacion presente a una

situacion futura deseada. Este analisis requiere:

» Criterios precisos que permitan elegir las estrategias

« La identificacion de las distintas estrategias posibles para

alcanzar los objetivos.

La seleccion de la estrategia aplicable al proyecto




ANALISIS DE LAS ESTRATEGIAS

Una estrategia debe considerar que:
1.La relacibn entre las acciones y los resultados sean
previsiblemente “légicos” es decir que puedan ser eficaces.

2.Se cuente con la tecnologia adecuada y sea disponible para
cada uno de los actores.

3.Los recursos sean factibles de obtener y que sean eficientes.

4.Las partes interesadas puedan y quieran participar de la
estrategia.

O



ELABORACION DEL MARCO LOGICO

El marco légico es el resultado de los cuatro analisis desarrollados y se

resume en una matriz que considera:

> Los objetivos globales y especificos, los resultados y las
actividades.

> La loégica de intervencion, que plasma la(s) principal(es)
estrategia o0 acciones para cada objetivo resultado o actividades.

» Los indicadores objetivamente verificables.

» Las fuentes de verificacion.




CONSTRUCC



Introduccion

La Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH), senala en
su articulo 110, “La evaluacidon del desempeio se realizara a traves de la
verificacion del grado de cumplimiento de objetivos y metas, con base en
indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer los resultados
de la aplicacion de los recursos publicos federales” asi mismo en su
articulo 27, menciona: “La estructura programatica del PEF debe incorporar
indicadores desempeiio con sus correspondientes metas anuales, que
permitiran la evaluacion de programas y proyectos; estos indicadores
seran la base para el funcionamiento del SED”.

Por su parte la Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG)
menciona en su Art.46, “En lo relativo a la Federacion, los sistemas contables
de las dependencias del poder Ejecutivo; los poderes Legislativo y Judicial; las
entidades y los 6rganos autobnomos permitiran, en la medida que corresponda,







¢,Por gué evaluamos?

Durante los ultimos afios APF ha emprendido diversos esfuerzos a fin de
mejorar :

a) La definicion y alineacion de las actividades publicas a los objetivos del
PND

b) El proceso de toma de decisiones en la asighacion de recursos
presupuestarios.




Los objetivos

Consideran
1. Incrementar la cantidad y calidad de los bienes y servicios publicos
2. Reducir el gasto de operacion,

3. Promover las condiciones para un mayor crecimiento econdmico
con empleoy, sobre todo,

4. Elevar el impacto de la accion del gobierno en el bienestar de la




¢, Evaluamos?

Evaluacion del Desempefio la realizamos
cuantificando el grado de eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez con la
gue un servidor publico desarrolla un programa
0 presupuesto.




Cuantificar y cualificar conceptos
Intangibles

<*Debemos pensar en herramientas
metodologicas gue nos ayuden a
gue nuestras variables cuantitativas
sean susceptibles de una




¢ QUE ES EVALUACION?




¢Qué es un Programa?




Tipos de evaluacion

1. Evaluacion diagnostica: consiste en hacer una caracterizacion del

fenOmeno que se pretende conocer o transformar y establecer las
causas que lo generan.

2. Evaluacion de seguimiento: “es el examen continuo o periodico que
efectia la administracion, en todos sus niveles jerarquicos, de la
manera en que se esta ejecutando una actividad”

3. Evaluacion de resultados: mide los cambios logrados a partir del




Tipos de Analisis

CARACTERIZAR EL FENOMENO QUE
| EEEE!E!E”E > SE PRETENDE MODIFICAR

SE VALORA EL FENOMENO

ESTABLECIENDO UN CALIFICATIVO A

SU SITUACION

ESTABLECER LAS RELACIONES

CAUSALES QUE DETERMINAN LA
ﬁ L
SITUACION ACTUAL Y CUYA

ALTERACION PERMITE MODIFICARLA

ESTIMAR LA  SITUACION DEL
FENOMENO CON Y SIN EL

PROGRAMA



Analisis costo-beneficio

DETERMINA S| EL PROYECTO ES RENTABLE |

COMPARA LA RELACION ENTRE COSTO Y BENEFICIO, CONTRA UN

PARAMETRO |

SI LOS BENEFICIOS EXCEDEN A LOS COSTOS, MEDIDOS

TODOS CON EL PATRON COMUN EL PROYECTO ES ACEPTABLE

LA RELACION COSTO-BENEFICIO SE EXPRESA EN UNIDADES
MONETARIAS




Analisis costo-efectividad

 COSTO TOTA

COSTO-EFECTIVIDAD e

l EFE!TIVIDAD * !155!

UNIDAD DE EFECTIVIDAD LOGRADO PARA CADA UNO DE
LOS OBJETIVOS






Definiciones




PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
OBJETIVO GENERAL

IMPULSAR EL DESARROLLO INTEGRAL, SUSTENTABLE Y
ARMONICO DEL MUNICIPIO DE .... ELEVANDO SU
COMPETITIVIDAD MEJORANDO LOS NIVELES DE SEGURIDAD,
FORTALECIENDO LA CALIDAD Y COBERTURA DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES E INCENTIVANDO LA PARTICIPACION
DE LA SOCIEDAD ORGANIZADA Y LA COORDINACION
ESTRATEGICA CON LOS TRES ORDENES DE GOBIERNO, A FIN
DE GENERAR MAYORES OPORTUNIDADES DE DESARROLLO
PARA SUS HABITANTES Y ELEVAR LA CALIDAD DE VIDA




¢ QUE ES UN INDICADOR
CUANTITATIVO?

Es un numero que establece una relacion entre
dos o mas datos significativos de dominios
semejantes o0 diversos y que proporciona

informacion sobre el estado en que se encuentra




INDICADOR DE DESEMPENO

El articulo 25 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto

Responsabilidad Hacendaria lo define como:

IV. Indicador de desempenio, que consiste en la expresion cuantitativa o, en su
caso, cualitativa, que establece un parametro del avance en el

cumplimiento de los objetivos y metas correspondientes a un indice,

medida, cociente o formula con base anual.




INDICADOR

En los Lineamientos generales de operacion para la entrega de los recursos del
Ramo General 33 Aportaciones Federales para Entidades Federativas y

Municipios, se define como:

Indicadores: la expresion cuantitativa o, en su caso, cualitativa, que representa
un medio sencillo y fiable para medir los logros y los cambios vinculados con las
acciones del programa respectivo, asi como para dar seguimiento a los avances

alcanzados y evaluar los resultados obtenidos;




Indicador e indices

Indicador

“En la evaluacion, es la unidad que permite medir el

alcance de un objetivo” °

= Esta compuesto por dos o mas variables.
= Tiene como finalidad medir el alcance logrado.

= Es una cualidad a través de la cual se pretende conocer el logro alcanzado




Indicador e indices

Indice

Es la unidad de medida de un indicador, el indice nos
dice el nivel alcanzado, conforme a un parametro

determinado.




El proceso y los tipos de indicadores

Cobertura
(Focalizacion)

Eficienci“ Equidad

Insumo — Proceso — Producto — Distribucion — Consumo - Efecto

| | | | || |
v v v

Calidad




TIPOS DE INDICADORES*

Tipo de indicadores
Estratégicos

—> Impacto

Resultados
—

Y Cobertura

Eficacia

De Gestion

Procesos

Eficiencia
Calidad

Cumplimiento

Equidad



Sistema de Evaluacion del desempeno

Dimensiones de los indicadores

El Articulo 25 del RLFPRH define las dimensiones del
indicador como :

Mide la proporcion de atencion sobre la

' Cobertura —) Jdemanda total que se alcanza con la
produccion del bien o servicio.

Mide la relacion entre la cantidad de los
bienes y servicios generados Yy los
Insumos 0 recursos utilizados para su




Sistema de Evaluacion del desempeno

Econdmico —

Calidad —

e

Mide o valora el grado de transformacion relativa
lograda en el sector objetivo econdmico o social,
en términos de Dbienestar oportunidades,
condiciones de vida, desempeiio economico y
productivo, o caracteristicas de una poblacion
objetivo o potencial.

Mide los atributos, propiedades o caracteristicas
gue deben tener los bienes y servicios publicos
generados en la atencibn de la poblacion
objetivo, vinculandose con la satisfaccion del
usuario o beneficiario.




INDICADOR

En los Lineamientos generales de operacion para la entrega de los
recursos del Ramo General 33 Aportaciones Federales para Entidades
Federativas y Municipios, establece que:

Los Indicadores deberan clasificarse en estratégicos y de gestion, y permitir la
medicion de los siguientes aspectos:

|. Eficacia: que mide el grado de cumplimiento de los objetivos de los Programas; Il.
Eficiencia: que mide la relacion entre los productos y servicios generados respecto a

los insumos o recursos utilizados;

lll. Economia: que mide la capacidad de gestion de los Programas, a efecto de ejercer




Construccion de indices

1. Se define la cualidad que se quiere medir.

2. Se identifica como se expresa concretamente la cualidad a medir.

3. Si dicha expresioén concreta requiere la medicion de otras cualidades se consideran
como componentes y se sigue para cada uno de ellos los pasos del indicador.

4. Se seleccionan las variables concretas a utilizar en el indicador.

5. Se definen los valores posibles para cada variable, procurando que dichos valores
tengan la misma escala inferior y superior en todos los casos.

6. Se establece la formula

7. Se determinan los ponderadores para cada componente y/o variable.

8. Se establece la escala del indice por componente y/o general, conociendo los
valores maximos, minimos e intermedios.




Matriz de Indicadores de Resultados

Indicadores
R N i Medios de Supuestos
esumen Narrativo Nombre del Método de Frecuencia Verificacion (Hip6tesis)
Indicador Célculo de Medicion

Impacto Final
Fin:

Impacto Intermedio

Proposito:

Productos

Componentes:




Reglas para la identificacion de los elementos minimos en la
construccion de indicadores (SHCP)*

Los indicadores de desempeio deberan contar con una ficha tecnica, la cual
deberd contener los siguientes elementos minimos para su adecuado
seguimiento y evaluacion:

* Nombre del indicador.

* Dimension a medir.
 Definicion.

* Método de calculo.

* Unidad de medida.

* Frecuencia de medicion.
* Linea base.




INDICADOR

Dentro de los Lineamientos generales de operacion para la entrega de los recursos
del Ramo General 33 Aportaciones Federales para Entidades Federativas vy
Municipios, en los términos del lineamiento décimo menciona que se deberan establecer
como maximo 3 Indicadores estratégicos por cada uno de los Fondos y se acordara lo
relativo a los Indicadores de gestion. En la definicién de los indicadores debera incluirse lo
siguiente:

I. Nombre del Indicador: significado conceptual;

Il. Método de calculo: expresion matematica o cuantitativa;

lll. Frecuencia de medicion: periodo mensual, trimestral, anual o cualquier otro, durante el
cual se calcula el Indicador,

IV. Linea base: valor inicial del Indicador que sirve de parametro para medir el avance




Nombre del programa:
Nivel del objetivo en la
matriz del marco l6gico:
Clave del indicador:

Nombre de Indicador* :

Definicion del indicador:

Método de calculo*

FICHA TECNICA DEL INDICADOR
DATOS DE IDENTIFICACION DEL SERVICIO

Programa de Organizacion Electoral.

Resumen Narrativo (MIR): Lograr una adecuada y suficiente
Fin organizacion electoral.
020000

DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nivel de Organizacion Electoral.
Mide el nivel de eficacia en la instalacion y funcionamiento de las casillas aprobadas,
como fin Gltimo de la aplicacion de los procedimientos para la organizacion,
desarrollo y vigilancia de los procesos electorales locales.
Descripcion de Variables

Numero de Casillas Instaladas y
Funcionando/Numero Total de Casillas NCIF=Namero de Casillas Instaladas y Funcionando, NTCA =

Aprobadas

Frecuencia de medicion*

NUmero Total de Casillas Aprobadas
Unidad de medida*

Al Finalizar el Proceso Electoral Ordinario Casilla

Metas

Tipo de Indicador:

Dimension del Indicador:

Escala de Interpretacion:

Enfoque transversal:

0% para el 2014 y 100% para el 2015 (estimada)
CARACTERISTICAS DEL INDICADOR

Eficacia
Estratégico
Nivel de: a:
Alto 99,90% 100%
Medio 99,80% 99,89%
Bajo 99,50% 99,79%
Género 1)Si —2iNe
Grupo Etnico 1) Si —2}Neo




Nombre del indicador

1.- Objetivo del indicador
2.- Interpretacion o lectura

3.- variables o
componentes

4.- Unidad de medida
5.- Fuente de datos
6.- Formula

7.- Unidad de medida
8.- Rango de valor
9.- Frecuencia

10.- Glosario

Nombre del indicador

1. Define lo que se pretende medir con el indicador

2. Indica la lectura del indicador y senala el comportamiento ideal
del mismo

3.- Son los daros necesarios que mediante una operacion
matematica daran como resultado el valor del indicador

4 .- Representa la forma de cuantificar a cada variable componente

5.- Es la localizacion donde los datos se encuentran disponibles o
localizables

6.- Procedimiento matematico para la obtencion de un resultado

7.- Es la forma de cuantificar el resultado obtenido por la aplicacion
de la formula

8.- Son los limites minimos y maximos donde el resultado sera
ubicado

9.- Periodo de tiempo en el cual se obtendra el indicador

10.- Define y explica los términos empleados en la ficha técnica




Numero
de . , . Al
NUMERO DE 02000 Casillas 3':tema IEaI dia deZ':tema finalizar
CASILLAS Simple  [NUmero de 0 NCIF Instalada informaci Casilla  [|Seccion lornada lInformaci la X
INSTALADAS casillas S on Electoral l6n Jornada
NIVEL DE Y instaladasy Funciona Electoral
ORGANIZACION|FUNCIONAN funcionando ndo
ELECTORAL DO/NUMER , En elActas de ,
Numero . Un dia
O TOTAL DE mes delSesion
Total de . . . antes de
CASILLAS Simple 02000 NTCA  |Casillas Estadistic Casilla  [Seccion Junio, |Sistema la X 2005
APROBADAS P Numero total| 0 os del afo/de
) Aprobad .Jornada
de casillas de lalinformaci
as . Electoral
aprobadas eleccién |6n




NIVEL DE
ORGANIZACI
ON
ELECTORAL

NUMERO DE
CASILLAS
INSTALADAS
Y
FUNCIONAND
O/NUMERO
TOTAL DE
CASILLAS
APROBADAS

Simple

020000

Numero de
casillas
instaladas
funcionand
[o}

Simple

Casilla

Simple

020000

NUmero
total de
casillas

aprobadas

Simple

Casilla

15.0
47

15.3
57

16.9
94

17.4
89

17.3




GRACIAS
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